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Yunis promueve
apertura de empresas.
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Crisis

La siguiente es una radiografia con
la cual se identficardn cientos de em-
presas; una aguda crisis financiera, es
caso crecimiento, dura competencia,
sncia de profesionales y directorios
obsoletos, fallas que de no ser ataca
das 3 tempo, se reflejaran en una len
1a agonia del sector por no soportar
los efectos de una crisis interna ni los
retos de la globalizacién: calidad, com-
petitvidad y eficiencia,

Para evitar que en el pals se pro
duzca el duro episodio que la ccono
mia chilena sufrid en 1982, cuando las
cmpresas Juego de recibir oxigeno a
nivel financiero sorpresivimente vok
vieron a caer por ne haber acompana
do al proceso do structuracién fi-
nanciera con ¢l de reestructuracion in-
terna, estuva de paso por el pals el ex-
perto en andlisis de empr . evalua-
cion de proyecios v riesgos credit-
cios, Jorge Yunis Jacir, director ejecu-
tvo de la firma consultors Equity S.A.,
y director académico en la Universi
dad Catdlica de Chile del programa
Fortalecimiento de Empresas Familia
res, para quien toda crisis genera una
oportumidad de cambio que Ecuador
no debse desaprovechar.

¢Cudl es su diagnostico sobre ¢l
grado de competitividad del sector
empresarial ecuatoriano?

En Ecuador Equity no ha desarro-
llado actividades profesionales; sin
roque las em-
n Ciertas ci
racteristicas y caen en clertas trampas
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abre oportunidad
para sector empresarial

cldsicas, como ser excesivamente ce-
rradas a los miembros de la familia
que, sin fijarse y tener mayor preocu-
pacitn sobre sus especialidades, capa-
cidades y habilidades, toman las deci-
siones que llevan implicito un riesgo
muy alto. Se ha estudiado que el 70%
de las empresas en el mundo occiden-
tal fracasan en la generacién fundado-
ra, 1o cual es una tasa de mortalidad
enormemente alta. Equity, que es la
unica consultora establecida en Lau
noameénca desde hace doce anos, ha
realizade 250 consultorias dentro de
las cuales se incluye 86 salvamentos
de empresas gue se han encontrade
en Crisis.

¢La crisis genera una oportuni-
dad de cambio?

Asf es, La crisis que estd viviendo
¢l Ecuador, ofrece una oporturudad de
cambio ¥ esas oportunidades hay que
verlas con sentido positivo, porque cri-
a5 significa dirimir, mirar alternati
. significa un trdnsito, una silua-
cion coyuntural dificil que ojald est-
mule y abra los ojos a los cambios que
demanda Latinoamérica, de lo contra-
rio seguiremos siendo un continente
que va a Crecer oque va a estar con al-
ws y bajos y nunca vamos a llegar a
ser desarrollados y ese es el motivo de
i presencia en el Ecuador.

¢Qué sintomas permiten esti
blecer que una empresa necesita
ayuda?

La primera trampa en la que no de
be cacr una empresa (amiliar, es no to-
mar en cuenta que la capacidad y a ha-
bilidad no siempre se encuentran
dentro de los miembros de la fami-
lia, puro puede ser estudiada para

que cada miembro juegue un rol
ndependientemente de sus ca-
pacidades. Dicho rol no debe
determinar la suerte de la com-
pania.
For eso es que nuestra prince
pal recomendacién para este diag-
nostico de debilidad, os que las
compafnias familiares se profesio
nalicen

¢Cual ew la otra trampa
Contratar gerentes, espe-
clalizarlos pero seguir

dando las instrucciones el duefo. En
la medida en que el duefio el que dé
instrucciones y no entrega delega-
cidn para tomar decisiones, se vuel
ve a caer en la etapa inicial.

Lo segundo es que se produce
una alta rotacion de profesionales.
Ese s un mal proceso de profesiona
lizacion y para evitar eso se debe for-
mar directorio que lo integren miem-
bros de 1a familia con profesionales
externos especializados en manejo
de empresas famihares.

La tercera trampa es que las fami
lias son de mucha tradicidn y le en-
tregan un sentido valdrico a la tradi
cidn, que no tiene que ver con un
mundo competitivo,

¢Cudles son los principales as-
pectos que deben mejorar las
compafias para evitar fracasar y
cumplir con los desafios de la glo-
balizacion?

Lo principal es la renovacidn de
aspectos intangibles, como es incor-
porar conocimientos. La escasez de
conocimientos y de como se manejan
las empresas en el mundo moderno,
es impresionante y creo que es el de-
tonante principal por lo cual las em-
presas quicbran, fracasan o simple-
mente se liquidan.

Prefiero hablar del concepto de
falla mds que de quiebra, porque lle-
var estadisticas de quiebra es muy fd-
cil, estdn en todos los tribunales de
justicia, pero de liquidacidn no se le-
van estadisticas y son mucho mas im-
portantes, porque las empresas fams-
liares mas entran en liquidacidn que
ir @ quiebra. Ahf una oportunidad de
las autoridades de analizar este as-
pecto para que pueda aplicar meds-
das.

(Como evitar que las empre-
sas generen gran presidn en el
sector financiero al solicitar
lineas de crédito para restructu-
racion de pasivos. A qué fuentes
alternativas podrian scudir?

Una excelente fuente de recursos
es el mercado bursdul y abrirse a la
bolsa implica un desaffo de desarro-
llo estratégico de gran envergadura y
eae paso de valentfa deben darlo o
das las empresas familiares.

;Quiza serd ¢l temor a perder
el control accionarial que les im-
pide abrir su capital a las empre-
sas familinres?

Puede ser, pero las empresas no
deben olvidar que abrir el capital no
significa perder el control de la com-
pafifa: esta puede abrirse en un 20%,
30% y 40% v seguira siendo empresa
familiar, pero con la diferencia de
que hoy en dia es necesario jugar al
ping pong de las ideas de negocios
con tlerceros que también sean em-
presarios y profesionales



